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WPROWADZENIE 

    

 Zgodnie z art. 110 ust 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej                            
(tekst jednolity Dz. U. z 2024 r., poz. 1283 z późn. zm.), Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Polance Wielkiej przedkłada Radzie Gminy Polanka Wielka roczne sprawozdanie                          
z działalności Ośrodka za 2024 rok.   
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej jest jednostką organizacyjną i budżetową 
Gminy Polanka Wielka działającą od dnia 1 stycznia 1995 roku na podstawie Uchwały Nr IV/36/94 Rady 
Gminy Polanka Wielka z dnia 27 października 1994 roku w sprawie powołania Gminnego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej.   
Podstawowym aktem prawnym, na podstawie którego funkcjonuje Gminny Ośrodek Pomocy 
Społecznej w Polance Wielkiej jest ustawa o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004r. (tekst jednolity 
Dz. U. z 2024 r., poz. 1283 z późn. zm.). Ponadto w Ośrodku realizowane są zadania wynikające z innych 
aktów prawnych, w szczególności: 
1) Ustawa z 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1465 z późn. zm.), 
2 ) Ustawa z 27 sierpnia 2009r o finansach publicznych (t.j.Dz.U. z 2024r poz. 1530 z późn. zm.), 
3) Ustawa o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi z dnia 26 października 1982r. 
/tekst jednolity Dz.U. z 2023r. poz. 2151/ 
4) Ustawa z 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2024 poz. 323 z póżn. zm.), 
5) Ustawa z 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (t.j. Dz.U. z 2025r.             
poz. 438), 
6) Ustawa z 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 
publicznych (t.j. Dz.U. z 2024r., poz.146 z póżn. zm.), 
7) Ustawa z 13 października 1998 roku o systemie ubezpieczeń społecznych (t.j.Dz.U. z 2025r.                 
poz. 350), 
8) Ustawa z  5 grudnia 2014 roku o Karcie Dużej Rodziny (t.j. Dz.U. z 2024r. poz.1512) 
9) Ustawa z 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego (t. j. Dz.U. z 2024 r, poz. 917), 
10) Ustawa  z 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów (t.j. Dz.U. z 2024r, poz. 
246 z póżn. zm.) 
11) Ustawa z 7 września 1991 roku o systemie oświaty (t. j. Dz.U. z 2024r, poz. 750 z późn. zm.); 
12) Ustawa z 29 lipca 2005r o przeciwdziałaniu przemocy domowej (t.j. Dz.U. z 2024r, poz. 1673); 
13) Ustawa z 24 kwietnia 2003r. o działalności pożytku publicznego i wolontariacie (t.j. Dz.U. z 2024r. 
poz. 1491 z późn. zm.); 
14) Ustawa z 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i pieczy zastępczej (t.j. Dz.U. z 2025r, poz. 49); 
15) Ustawa z 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”(Dz.U. z 2024r, poz.1829) 
16) Uchwała Nr 149 RADY MINISTRÓW z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego 
rządowego programu "Posiłek w szkole i w domu" na lata 2024-2028 (M.P. Z 2023 r, poz. 881) 
17) Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 
przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji 
kryzysowych (t.j. Dz.U. z 2024r poz. 340 z późn. zm.); 
18) Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na 
terytorium tego państwa (t.j. Dz.U. z 2025r, poz. 337 z późn. zm.); 
19) Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku węglowym (t.j. Dz.U. z 2024 r, poz. 1207); 
20) Ustawa z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczególnej ochronie niektórych odbiorców paliw gazowych                
w 2023 r. w związku z sytuacją na rynku gazu (t.j. Dz.U. z 2025 r, poz. 204); 
21) Ustawa z dnia 7 października 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach służących ochronie odbiorców 
energii elektrycznej w 2023 roku oraz w 2024 roku w związku z sytuacją na rynku energii elektrycznej  
(t.j. Dz.U. z 2024 r, poz. 1288 z późn. zm.); 
22) Ustawa z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku osłonowym (t.j. Dz.U. z 2024 r, poz. 953); 



23) Ustawa z dnia 15 września 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie niektórych źródeł ciepła 
w związku z sytuacją na rynku paliw (t.j. Dz.U. z 2024 r, poz. 1509 z późn. zm.); 
24) Ustawa z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektórych ustaw w celu 
ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepła systemowego (t.j. Dz.U. z 2024 r, poz. 859 
z późn. zm.) 
25) Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony środowiska (t.j. Dz.U. z 2025 r, poz. 647) 
 
 
 

1. Poziom i struktura wydatków w 2024 roku. 

 

W roku 2024 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej wydatkował na realizację zadań 

kwotę 3 298 865,47 zł , w tym: 

              na zadania własne    1 110 852,25 zł – 33,67 % 

na zadania zlecone   2 188 013,22 zł – 66,33 % 

 

Źródła finansowania                                     wykonanie                       % 

 z budżetu Państwa  i UE                             2 446 337,09 zł                 74,76 % 

 z budżetu Gminy                                             832 528,38 zł                 25,24 % 

 

 

 

 
 
 
 

z budżetu 
państwa 74,76 %

z budżetu gminy 
25,24%

Źródła finansowania



Wydatki GOPS według klasyfikacji budżetowej 
 

 
Rozdział 

 
Wykonanie 

Źródło finansowania 

Dotacja do 
zadań własnych 

Środki gminy Dotacja – 
zadania zlecone 

851 
Ochrona zdrowia 250,00 0 0 250,00 

85202 
Domy Pomocy Społ. 

 
89 685,70 

0 
 

89 685,70 
0 

85205 
Zadania w zakresie 
przeciwdziałania przemocy 

 
9 384,03 

 
6 000,00 

 
3 384,03 

 
0 

85213 
Skł. na ubezp. zdrowotne 

 
10 433,18 

 
10 433,18 

 
0 

 
0 

85214 
Zasiłki i pomoc w naturze 

 
30 915,00 

 
16 537,76 

 
14 377,24 

 
0 

85215 
Dodatki mieszkaniowe – Bon 
energetyczny 

 
43 219,52 

 
0 

 
0 

 
43 219,52 

85216 
Zasiłki stałe 

 
126 871,94 

 
126 871,94 

 
0 

 
0 

85219 
Ośrodki Pomocy Społ. 

 
626 151,89 

 
67 687,00 

 
558 464,89 

 
0 

85228 
Usługi opiekuńcze 

 
55 616,12 

 
13 764,60 

 
41.851,52 

 
0 

85228 
Usługi sąsiedzkie 

 
8 707,30 

 
6 697,60 

 
2 009,70 

 
0 

85228 
Usługi 75+ 

 
14 575,10 

 
7 067,00 

 
7 508,10 

 
0 

85230 
Pomoc w zakresie dożywiania 

 
37 924,00 

 
28 083,00 

 
9 841,00 

 
0 

85278 
Usuwanie skutków klęsk 
żywiołowych 

 
 

130 000,00 

 
 

0 

 
 

0 

 
 

130 000,00 

85295 
Pozostała działalność, w tym: 

 
35 076,64 

 
0 

 
2 147,90 

 
 32 928,74 

85295 Dodatki osłonowe  
28 516,74 

 
0 

 
0 

  
28 516,74 

85295 Dotacja do zakupu 
licencji dla PS 

 
4 412,00 

 
0 

 
0 

 
4 412,00 

85395 Pozostała działalność – 
Refundacja podatku VAT dla 
gospodarstw domowych 

 
 

8 946,39 

 
 

8 946,39 

 
 

0 

 
 

0 

85502 
Świadczenia rodzinne UKR 

 
3 845,98 

0 0 
 

3 845,98 

85502 
Świadczenia rodzinne 

 
1 822 069,33 

 
0 

 
0 

 
1 822 069,33 

85503 
Karta Dużej Rodziny 

 
288,00 

 
0 

 
0 

 
288,00 



85504 
Wspieranie rodziny 

 
100 796,46 

 
0 

 
100 796,46 

 
0 

85508 
Rodziny zastępcze 

 
11 979,64 

 
0 

 
11 979,64 

 
0 

85513 
Składni na ubezp. zdrowotne 

 
12 717,36 

 
0 

 
0 

 
12 717,36 

Pozabudżetowe 
Środki na realizację Programu 
AOON 

 
 

100 791,58 

 
 

0 

 
 

0 

 
 

100 791,58 

Pozabudżetowe 
Środki na realizację Programu 
Opieka wytchnieniowa 

 
 

41 902,71 

 
0 

 
0 

 
 

41 902,71 
 

SUMA 3.298.865,47 278.323,87 832.528,38 2.188.013,22 

2. Formy wsparcia społecznego klientów ośrodka 
 

W 2024 r. pomocą społeczną objęto 55 rodzin i 114 osób w tych rodzinach. W stosunku do 

liczby mieszkańców Gminy Polanka Wielka – stanowi to odsetek wynoszący około 2,5%. 

 
Rodziny objęte pomocą społeczną 

Forma pomocy 
Liczba 
rodzin 

liczba osób  
w rodzinach 

Koszt 

Zasiłki stałe 14 15 126 871,94 zł 

Zasiłki okresowe 14 24 18 075,00 zł 

Zasiłki celowe, w tym: 
zasiłki na żywność w ramach programu, opał, 
leki, zasiłki z tytułu zdarzenia losowego 

22 
 

37 
 

43 890,00 zł 
                                     

Posiłki w szkole i przedszkolu 4 15 6 874,00 zł 

Składki na ubezpieczenie zdrowotne 
(od zasiłków stałych) 

13 13 10 433,18 zł 

Usługi opiekuńcze 13 21 55 616,12 zł 

Praca socjalna- bez świadczeń pieniężnych 23 50 X 

DPS 2 2 89 685,70 zł 

 
 

Podobnie jak w latach poprzednich najliczniejszą pozycję, jeśli chodzi o powody ubiegania              

się o pomoc, stanowiły: ubóstwo, długotrwała choroba, niepełnosprawność, bezrobocie i bezradność  

w sprawach opiekuńczo-wychowawczych. I ta tendencja utrzymuje się od wielu lat. Zmniejsza się liczba 

rodzin z dziećmi, zwiększa liczba osób samotnych, starszych. 

 

 



3. Świadczenia rodzinne i ich realizacja 

Wydatki na świadczenia rodzinne 

 
L.p. 

Wyszczególnienie Kwota świadczeń 

1. Zasiłki rodzinne z dodatkami 102 919,48 zł 

2. Świadczenia opiekuńcze w tym: 1 342 453,60 zł 

2.1 Zasiłki pielęgnacyjne 267 641,60 zł 

2.2 Świadczenia pielęgnacyjne 1 068 612,00 zł 

2.3 Zasiłek dla opiekuna 6 200,00 zł 

3. Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka 10 000,00 zł 

4. Świadczenie rodzicielskie 86 748,60 zł 

5. Składki na ubezpieczenie społeczne od świad.   pielęgnacyjnego 157 444,02 zł 

6. Składki na ubezpieczenie zdrowotne od świad. pielęgnacyjnego 12 717,36 zł 

7. Jednorazowe świadczenie w wys. 4.000,00 4 000,00 zł 

8. Fundusz alimentacyjny 68 205,33 zł 

9. Koszty obsługi 50 298,30 zł 

 SUMA 1 834 786,69 zł 

 

4. Zasiłek dla opiekuna 

W 2024 roku skorzystała z niego 1 osoba, wypłacono świadczeń na kwotę – 6 200,00 zł. 

Świadczenie to od 2015 roku jest stopniowo wygaszane, a zastępowane Specjalnym zasiłkiem 

opiekuńczym, który ustalany jest na obowiązujący okres zasiłkowy, w oparciu o kryterium dochodowe 

wynoszące 764,00zł na osobę w rodzinie. W 2024 roku nie złożono wniosku o ustalenie prawa do ww. 

świadczenia. Ustalenie prawa do zasiłku następuje po przeprowadzeniu wywiadu środowiskowego, 

który aktualizowany jest co 6 miesięcy. 

5. Fundusz alimentacyjny 

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku Ośrodek wypłacił świadczenia z funduszu 

alimentacyjnego dla 9 rodzin, w których przyznano świadczenia dla 13 osób na ogólną kwotę                             

68 205,33 zł. Zgodnie z art. 27 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, dłużnik 

alimentacyjny zobowiązany jest do zwrotu należności z tytułu wypłaconych świadczeń z funduszu 

alimentacyjnego wraz z ustawowymi odsetkami. Dłużnicy alimentacyjni zwrócili w okresie od stycznia 

do grudnia 2024 roku kwotę 33 785,83zł, z tego na dochody budżetu państwa przekazano kwotę                      

27 441,35 zł pozostała kwota 6 344,48 zł została przekazana na dochody własne Gminy Polanka Wielka. 

6. Program „Czyste powietrze” 

Czyste Powietrze to kompleksowy program, którego celem jest zmniejszenie lub uniknięcie 

emisji pyłów i innych zanieczyszczeń wprowadzanych do atmosfery przez domy jednorodzinne. Program 

skupia się na wymianie starych pieców i kotłów na paliwo stałe oraz termomodernizacji budynków 

jednorodzinnych by efektywnie zarządzać energią. Działania te nie tylko pomogą chronić środowisko, 

ale dodatkowo zwiększą domowy budżet, dzięki oszczędnościom finansowym. 

 

 



 Od 1 października 2020r. GOPS w Polance Wielkiej wydaje stosowne zaświadczenia                         

na podstawie wniosku osoby fizycznej, które zawiera informację o wysokości przeciętnego 

miesięcznego dochodu przypadającego na jednego członka jej gospodarstwa domowego na podstawie 

dochodów branych pod uwagę przy ustaleniu prawa do świadczeń rodzinnych. 

W 2024r. zostało wydane 38 zaświadczeń . 

7. Karta dużej rodziny 

Ogólnopolska Karta Dużej Rodziny była realizowana w ramach rządowego programu wspierania 

rodzin wielodzietnych, skierowanego do rodzin posiadających co najmniej 3 dzieci, w wieku do 18 roku 

życia lub maksymalnie do 25 roku życia – jeżeli dziecko kontynuuje naukę szkolną. Przyznanie Karty 

Dużej Rodziny jest bezpłatne, każdemu członkowi rodziny, niezależne od dochodów. Posiadacze Karty 

Dużej Rodziny mogą skorzystać z różnego rodzaju zniżek i uprawnień na terenie całego kraju. 

Od 2018 roku karty dużej rodziny wydawane są w formie elektronicznej. Od 2019 roku 

wydawane są Karty Dużej Rodziny dla rodziców, którzy wychowali co najmniej troje dzieci (niezależnie   

w jakim wieku są ich dzieci aktualnie). 

W 2024 roku wydaliśmy po 48 karty w formie tradycyjnej i elektronicznej. Na obsługę zadania 

otrzymaliśmy 288,00 zł z czego wydatkowano 100%. 

 

8. Wspieranie rodziny 

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie 

pieczy zastępczej do zadań własnych gminy m.in. należy współfinansowanie pobytu dziecka                              

w rodzinie zastępczej.                     

W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastępczej albo rodzinnym domu dziecka gmina 

właściwa ze względu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy                                 

w pieczy zastępczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokości: 

1) 10% wydatków na opiekę i wychowanie dziecka – w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy 

zastępczej, 

2) 30% wydatków – w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej, 

3) 50% wydatków – w trzecim roku i następnych latach pobytu dziecka w pieczy zastępczej. 

W 2024 roku w rodzinach zastępczych spokrewnionych umieszczonych było 3 dzieci. Koszty 

Gminy Polanka Wielka w 2024 roku poniesione na pokrycie części kosztów przebywania dzieci                          

w pieczy zastępczej to kwota 11 979,64 zł. 

 

9. Realizacja zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie 

Zespół Interdyscyplinarny w skład, którego wchodzą m.in. przedstawiciele pomocy społecznej, 

policji, służby zdrowia, oświaty, członków gminnej komisji profilaktyki i rozwiązywania problemów 

alkoholowych, kuratorzy, został powołany Zarządzeniem Nr 89/2023 Wójta Gminy Polanka Wielka                    

z dnia 27 września 2023r. 

Tryb powoływania i odwoływania członków Zespołu Interdyscyplinarnego do spraw 

Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz szczegółowe warunki jego funkcjonowania określa Uchwała 

Nr XXIII/110/2019 Rady Gminy Polanka Wielka z dnia 30 grudnia 2019r., która została zastąpiona 

Uchwałą Nr LXVI/384/2023 Rady Gminy Polanka Wielka z dnia 06 września 2023r. 



Członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego w Grupach Roboczych, aktualnie w Grupach 

Diagnostyczno-Pomocowych diagnozowali sytuacje w poszczególnych rodzinach, wymieniali się 

informacjami, omawiali możliwość udzielenia odpowiedniego wsparcia rodzinie. Omawiane były 

również możliwość profilaktyki, rozpowszechniania wiedzy nt. przemocy w środowisku, podnoszenia 

kwalifikacji osób pracujących z rodziną dotkniętą przemocą. 

W roku 2024 procedurą „Niebieskie Karty” objęte było 7 rodzin, odbyło się 6 posiedzeń Zespołu 

Interdyscyplinarnego oraz 12 posiedzeń Grup Diagnostyczno-Pomocowych, na których zajmowano się 

sprawami związanymi z przemocą w rodzinie. 

Wydatki poniesione na to zadanie  w 2024 roku – 9 384,03zł 

10. Pomoc materialna dla uczniów 

Pomoc materialna dla uczniów udzielana jest w formie stypendium szkolnego (od września do 

czerwca następnego roku – po spełnieniu kryterium dochodowego określonego w ustawie o pomocy 

społecznej) oraz zasiłku szkolnego (jednorazowo w związku z wystąpieniem zdarzenia losowego – 

niezależnie od dochodu). 

W 2024 roku nie wypłacono stypendium szkolnego ani zasiłków szkolnych z uwagi na brak 

wniosków. 

11. Placówka wsparcia dziennego „SŁONECZKO” 

Na terenie naszej Gminy w ramach projektu dofinansowanego z Funduszy Europejskich  

pn. “Utworzenie placówki wsparcia dziennego w Gminie Polanka Wielka” funkcjonuje świetlica 

„SŁONECZKO”, oferująca indywidualne zajęcia z psychologiem, pedagogiem i logopedą oraz grupowe 

zajęcia informatyczne i korekcyjne. Od 2023 roku w ramach tzw. trwałości projektu koszty związane                

z funkcjonowaniem placówki w całości pokrywane są ze środków własnych. 

Poniesione koszty w 2024 roku wynosiły 100 796,46 zł. 

Placówki wsparcia dziennego są jednostkami organizacyjnymi wspierania rodziny, w zakresie 

pomocy w opiece i wychowaniu dzieci z rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji 

opiekuńczo–wychowawczych. W pracy z dzieckiem współpracują z rodzicami, opiekunami, placówkami 

oświatowymi i podmiotami leczniczymi, a uczestnictwo dzieci w zajęciach jest nieodpłatne i co do 

zasady dobrowolne. 

12. Realizacja dodatków osłonowych 

Na mocy ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku osłonowym (t.j. Dz. U. Z 2024 r, poz. 953)  

tutejszy Ośrodek Pomocy Społecznej rozpatrywał sprawy dotyczące przyznawania dodatków 

osłonowych. Do GOPS w Polance Wielkiej wpłynęło 71 wniosków o ww. dodatek. 

W 2024r. przyznano dodatków na łączną kwotę 27 957,59 zł, koszty obsługi zadania to 559,15 zł. 

13. Realizacja dodatków w formie bonów energetycznych 

Na podstawie ustawy z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz zmianie niektórych 

ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepła systemowego (t.j. Dz. U.               

z 2024 r, poz 859 z późn. zm.) tutejszy Ośrodek Pomocy Społecznej rozpatrywał sprawy dotyczące 

przyznawania świadczeń w formie bonu energetycznego. Do GOPS w Polance Wielkiej wpłynęło                   

125 wniosków. W 2024 roku przyznano dodatków na łączna kwotę 41 960,70 zł, koszty obsługi zadania 

to 1 258,82 zł. 



14. Realizacja ustawy o szczególnej ochronie niektórych odbiorców paliw 
gazowych w 2023 r. oraz w 2024 r. w związku z sytuacją na rynku gazu 

 
Na mocy ustawy z dnia 15 grudnia 2022r. o szczególnej ochronie niektórych odbiorców paliw 

gazowych w 2023r. oraz w 2024r. w związku z sytuacją na rynku gazu realizowaliśmy świadczenie                       

w formie zwrotu VAT za poniesione koszty gazu wykorzystywanego do ogrzewania domu. Przysługiwał 

gospodarstwu domowemu, którego przeciętny dochód nie przekraczał 2.100,00zł w gospodarstwie 

jednoosobowym i 1.500,00zł na osobę w gospodarstwie wieloosobowym. 

Łączna kwota wypłaconych dodatków w 2023 roku wyniosła 8 946,37 zł, w tym koszty obsługi 

zadania 175,42 zł. 

15. Realizacja świadczeń na rzecz Obywateli Ukrainy 

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy                            

w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej                  

w Polance Wielkiej realizował świadczenia rodzinne. Kwota wypłaconych świadczeń wyniosła                           

w 2024 roku 3 845,98 zł. Na inne świadczenia w ramach w/w ustawy nie złożono żadnych wniosków. 

 

16. Program „Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej” 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej w 2024 roku realizował rządowy 

program „ Asystent Osobisty Osoby z Niepełnosprawnością – edycja 2024”, dzięki któremu osoby 

niepełnosprawne otrzymały wsparcie Asystentów. Kwota wykorzystana na realizację w 2024 roku                  

to 100 791,58zł. 

 

17. Program „Opieka wytchnieniowa” 

 
  Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej w 2024 roku realizował rządowy 

program „Opieka wytchnieniowa – edycja 2024”, dzięki któremu osoby opiekujące się osobami 

niepełnosprawnymi legitymującymi się znacznym stopniem niepełnosprawności oraz rodzice 

opiekujący się dziećmi niepełnosprawnymi, otrzymały wsparcie i pomoc w opiece. Do realizacji 

programu zostały zatrudnione 2 osoby na podstawie umowy zlecenie, ze wsparcia skorzystało 5 osób 

dorosłych w miejscu zamieszkania, sfinansowano rehabilitację dla 1 dziecka oraz koszt 14-dniowego 

pobytu w ośrodku rehabilitacyjnym dla 1 osoby. Kwota wykorzystana na realizację programu  

w 2024 roku wyniosła 41 902,71 zł. 

 

18. Usługi opiekuńcze i usługi opiekuńcze w formie usług sąsiedzkich 

             Usługi opiekuńcze są zadaniem gminy o charakterze obowiązkowym. Przyznawane są osobom, 

które ze które ze względu na wiek, chorobę lub niepełnosprawność wymagają częściowej opieki                         

i pomocy w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb życiowych, podstawowej opieki higienicznej zleconej 

przez lekarza czy zapewnienia kontaktu z otoczeniem. 

W 2024 roku z pomocy w postaci usług opiekuńczych skorzystało 6 osób, natomiast z usług 

opiekuńczych w formie usług sąsiedzkich 2 osoby. 

Koszt świadczenia usług wyniósł 55 616,12 zł ( 41 851,52 zł środki własne, 13 764,60 zł środki                               

z dotacji). 



  Zabezpieczając pomoc w formie usług opiekuńczych zauważamy, że wzrasta liczba 

podopiecznych, osób ze znacznie ograniczoną niepełnosprawnością i trudności w codziennym 

funkcjonowaniu, zwłaszcza w ostatnim etapie życia. 

 

18. Kadra Ośrodka. 

W Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej na dzień 31 grudnia 2024 roku 

zatrudnionych było ogółem 9 osób, z czego 3 osoby - to pracownicy socjalni, kierownik, księgowa, 

podinspektor i referent do spraw ŚR, FA i ŚW oraz 2 wychowawców w placówce wsparcia dziennego. 

Aktualnie zatrudnienie osobowe jest na tym samym poziomie. Spełniamy wymagania art.110 ust.12 

ustawy o pomocy społecznej. Pracownicy posiadają odpowiednie kwalifikacje zawodowe                                   

i wykształcenie wyższe magisterskie kierunkowe. Pracownicy podnosili swoje kwalifikacje zawodowe 

przez uczestnictwo w szkoleniach. 

 

19. Wydane rozstrzygnięcia. 

Świadczenia z pomocy społecznej i świadczeń rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego realizowane 

są w stosownych systemach informatycznych zatwierdzanych przez MRPiPS. Większość spraw, którymi 

zajmuje się Ośrodek, a w szczególności dotyczących świadczeń z pomocy społecznej, świadczeń 

rodzinnych, świadczeń z funduszu alimentacyjnego wymagają postępowania zgodnie z KPA, wydania 

decyzji administracyjnych lub informacji. 

W 2024 roku wydano 376 decyzji administracyjnych z tego: 160 decyzji w sprawach pomocy 

społecznej, 220 w sprawach ŚR , 13 w sprawach FA. Wydano również: 21 informacji o przyznaniu 

refundacji podatku VAT, 71 informacji o przyznaniu dodatku osłonowego oraz 123 informacje  

o przyznaniu bonu energetycznego. 

 

 



PODSUMOWANIE 

 
 Głównym celem Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej jest umożliwienie 

osobom oraz rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie 

pokonać, wykorzystując przy tym własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Przy tak różnorodnych 

kategoriach osób i rodzin wymagających wsparcia oferowana pomoc, wspieranie i łagodzenie trudnej 

sytuacji osób i rodzin odbywa się nie tylko w formie materialnej, ale również poprzez wdrażanie 

pozamaterialnych form pomocy, w tym pracy socjalnej wobec indywidualnych osób i rodzin. 

 Ośrodek przywiązuje dużą wagę, do jakości udzielanych świadczeń i kwalifikacji pracowników. 

W 2024 roku pracownicy socjalni brali udział w szkoleniach, konferencjach oraz w seminariach                    i 

warsztatach, by zapewnić wysoką jakość świadczonej pomocy. Obowiązek organizacji szkoleń dla tych 

grup zawodowych wynika z ustawy o pomocy społecznej. Podchodzimy do realizacji zadań 

profesjonalnie i z należytą starannością. Osoby i rodziny zgłaszające się o pomoc mogą liczyć na 

życzliwość pracowników oraz wszechstronną pomoc, adekwatną do oczekiwań i naszych możliwości. 

 Nasza działalność opiera się na posiadanych zasobach, wykwalifikowanej kadrze                                    

i profesjonalnym podejściu do realizowanych zadań. Każdy mieszkaniec Gminy Polanka Wielka, który 

zmaga się z problemami, z którymi nie może sobie sam poradzić, znajdzie tu życzliwe przyjęcie  

i profesjonalną pomoc. Staramy się, aby pomoc społeczna nie była kojarzona jedynie z wypłatą 

świadczeń finansowych. Rozwijamy naszą ofertę dla potrzeb osób niepełnosprawnych i ich rodzin. 
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