Sprawozdanie z działalności

Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej

w Polance Wielkiej za 2023 rok
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Polanka Wielka maj 2024 rok
WPROWADZENIE

Zgodnie z art. 110 ust 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r., poz. 901 z późn. zm.), Kierownik Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej przedkłada Radzie Gminy Polanka Wielka roczne sprawozdanie z działalności Ośrodka za 2023 rok.  
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej jest jednostką organizacyjną i budżetową Gminy Polanka Wielka działającą od dnia 1 stycznia 1995 roku na podstawie Uchwały Nr IV/36/94 Rady Gminy Polanka Wielka z dnia 27 października 1994 roku w sprawie powołania Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej.  

Podstawowym aktem prawnym, na podstawie którego funkcjonuje Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej jest ustawa o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004r. (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r., poz. 901 z późn. zm.). Ponadto w Ośrodku realizowane są zadania wynikające z innych aktów prawnych, w szczególności: 

1) Ustawa z 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 609 z późn. zm.),

2 ) Ustawa z 27 sierpnia 2009r o finansach publicznych (t.j.Dz.U. z 2023r poz. 1270 z późn. zm.),

3) Ustawa o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi z dnia 26 października 1982r. /tekst jednolity Dz.U. z 2023r. poz. 2151/ 
4) Ustawa z 28 listopada 2003r. o świadczeniach rodzi),nnych (t.j. Dz.U. z 2024 poz. 323.),

5) Ustawa z 7 września 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (t.j. Dz.U. z 2023r. poz.1993 z późn. zm.),

6) Ustawa z 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (t.j. Dz.U. z 2024r., poz.146.),

7) Ustawa z 13 października 1998 roku o systemie ubezpieczeń społecznych (t.j.Dz.U. z 2024r.                 poz. 497),

8) Ustawa z  5 grudnia 2014 roku o Karcie Dużej Rodziny (t.j. Dz.U. z 2023r. poz.2424)

9) Ustawa z 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego (t. j. Dz.U. z 2022 poz. 2123 z późn, zm.),

10) Ustawa  z 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów (t.j. Dz.U. z 2024r, poz.246)

11) Ustawa z 7 września 1991 roku o systemie oświaty (t. j. Dz.U. z 2024r, poz. 750 z późn. zm.);

12) Ustawa z 29 lipca 2005r o przeciwdziałaniu przemocy domowej (t.j. Dz.U. z 2024r, poz. 424);

13) Ustawa z 24 kwietnia 2003r. o działalności pożytku publicznego i wolontariacie (t.j. Dz.U.                       z 2023r. Poz. 571 z późn. zm.);

14) Ustawa z 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i pieczy zastępczej (t.j. Dz.U. z 2024r poz. 177             z późn. zm.);

15) Ustawa z 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”(Dz.U. z 2023r. poz.1923)

16) Uchwała Nr 140 RADY MINISTRÓW z dnia 15 października 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rządowego programu "Posiłek w szkole i w domu" na lata 2019-2023 (M.P. z 2018r. Poz. 1007)

17) Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz.U. z 2024r poz. 340 z późn. zm.);

18) Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa (t.j. Dz.U. z 2024r poz. 167 z późn. zm.);

19) Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku węglowym (t.j. Dz.U. z 2023r poz. 1630.);

20) Ustawa z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczególnej ochronie niektórych odbiorców paliw gazowych  w 2023 r. w związku z sytuacją na rynku gazu (t.j. Dz.U. z 2024r poz. 303);

21) Ustawa z dnia 7 października 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach służących ochronie odbiorców energii elektrycznej w 2023 roku oraz w 2024 roku w związku z sytuacją na rynku energii elektrycznej  (t.j. Dz.U. z 2023r poz. 1704 z późn. zm.);

22) Ustawa z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku osłonowym (t.j. Dz.U. z 2023r poz. 759 z późn.zm.);

23) Ustawa z dnia 15 września 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie niektórych źródeł ciepła w związku z sytuacją na rynku paliw (t.j. Dz.U. z 2023r. poz. 1772 z późn. zm.);
1. Poziom i struktura wydatków w 2023 roku.
W roku 2023 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej wydatkował na realizację zadań kwotę 3 055 987,74 zł , w tym:
             na zadania własne    820 958,80 zł – 26,86 % 
na zadania zlecone   2 235 028,94 zł – 73,14 %

Źródła finansowania                                     wykonanie                       %
· z budżetu Państwa  i UE                             2 446 675,68 zł                 80,94%
· z budżetu Gminy                                             609 312,06 zł                19,06%
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Wydatki GOPS według klasyfikacji budżetowej

	Rozdział
	Wykonanie
	Źródło finansowania

	
	
	Dotacja do zadań własnych
	Środki gminy
	Dotacja – zadania zlecone

	754
Ukraina zakwaterowanie 
i wyżywienie (40zł)
	6 768,00
	6 768,00
	0
	0

	851
Ochrona zdrowia
	250,00
	0
	0
	250,00

	85202
Domy Pomocy Społ.
	74 117,36
	0
	74 117,36
	0

	85205
Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy
	6 300,39
	0
	6 300,39
	0

	85213
Skł. na ubezp. zdrowotne
	7 976,98
	7 976,98
	0
	0

	85214
Zasiłki i pomoc w naturze
	33 880,00
	22 563,00
	11 317,00
	0

	85216
Zasiłki stałe
	96 698,60
	96 698,60
	0
	0

	85219
Ośrodki Pomocy Społ.
	500 129,61
	44 370,16
	455 759,45
	0

	85228
Usługi opiekuńcze
	20 706,93
	0
	20 706,93
	0

	85230
Pomoc w zakresie dożywiania
	45 072,50
	33 270,00
	11 802,50
	0

	85395
Pozostała działalność, w tym:
	199 833,93
	0
	0
	 199 833,93


	85395 Dodatki węglowe
	186 660,00
	0
	0
	 186 660,00

	85395 Dodatki do innych źródeł ciepła
	7 140,00
	0
	0
	7 140,00

	85395 Dodatki do gazu – zwrot VAT
	4 833,93
	0
	0
	4 833,93

	85395 Jednorazowe świadczenie 300 UKR
	1 200,00
	0
	0
	1 200,00

	85395
Pozostała działalność – PWD
	418 883,69
	0
	0
	418 883,69

	85502
Świadczenia rodzinne UKR
	38 250,50
	0
	0
	38 250,50

	85502
Świadczenia rodzinne
	1 490 405,71
	0
	0
	1 490 405,71

	85503
Karta Dużej Rodziny
	612,00
	0
	0
	612,00

	85504

Wspieranie rodziny
	18 637,77
	0
	18 637,77
	0

	85508
Rodziny zastępcze
	10 670,66
	0
	10 670,66
	0

	85513
Składki na ubezp. zdrowotne
	11 215,31
	0
	0
	11 215,31

	Pozabudżetowe - Środki na realizację Programu  AOON
	75 577,80
	0
	0
	75 577,80

	SUMA
	3 055 987,74
	211 646,74 
	609 312,06
	2 235 028,94


2. Formy wsparcia społecznego klientów ośrodka
W 2023 r. pomocą społeczną objęto 33  rodziny  i 62 osoby w tych rodzinach. W stosunku do liczby mieszkańców Gminy Polanka Wielka – stanowi to odsetek wynoszący około 1,44%.

Rodziny objęte pomocą społeczną
	Forma pomocy
	Liczba rodzin
	liczba osób 
w rodzinach
	Koszt

	Zasiłki stałe
	14
	16
	96.698,60 zł

	Zasiłki okresowe
	15
	23
	25.030,00 zł

	Zasiłki celowe, w tym:

zasiłki na żywność w ramach programu, opał, leki, zasiłki z tytułu zdarzenia losowego
	18


	32


	43.800,00 zł
                                    

	Posiłki w szkole i przedszkolu
	8
	15
	10.122,50 zł

	Składki na ubezpieczenie zdrowotne

(od zasiłków stałych)
	12
	14
	7.976,98 zł

	Usługi opiekuńcze
	4
	6
	20.706,93 zł

	Praca socjalna- bez świadczeń pieniężnych
	38
	83
	X

	DPS
	1
	1
	74.117,36 zł


Podobnie jak w latach poprzednich najliczniejszą pozycję, jeśli chodzi o powody ubiegania się o pomoc, stanowiły: ubóstwo, długotrwała choroba, niepełnosprawność, bezrobocie i bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych. I ta tendencja utrzymuje się od wielu lat. Zmniejsza się liczba rodzin z dziećmi, zwiększa liczba osób samotnych, starszych.
3. Świadczenia rodzinne i ich realizacja
Wydatki na świadczenia rodzinne
	L.p.
	Wyszczególnienie
	Kwota świadczeń

	1.
	Zasiłki rodzinne z dodatkami
	165 892,04 zł

	2.
	Świadczenia opiekuńcze w tym:
	1 022 556,38 zł

	2.1
	Zasiłki pielęgnacyjne
	249 726,88 zł

	2.2
	Świadczenia pielęgnacyjne
	765 389,50 zł

	2.3
	Zasiłek dla opiekuna
	7 440,00 zł

	3.
	Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka
	20 000,00 zł

	4.
	Świadczenie rodzicielskie
	52 114,20 zł

	5.
	Składki na ubezpieczenie społeczne od świad.   pielęgnacyjnego
	132 844,09 zł

	6.
	Składki na ubezpieczenie zdrowotne od świad. pielęgnacyjnego
	11 215,31 zł

	7.
	Jednorazowe świadczenie w wys. 4.000,00
	4 000,00 zł

	
	SUMA
	1 408 622,02 zł


4. Zasiłek dla opiekuna
W 2023 roku skorzystała z niego 1 osoba, wypłacono świadczeń na kwotę – 7 440,00 zł.
Świadczenie to od 2015 roku jest stopniowo wygaszane, a zastępowane Specjalnym zasiłkiem opiekuńczym, który ustalany jest na obowiązujący okres zasiłkowy, w oparciu o kryterium dochodowe wynoszące 764,00zł na osobę w rodzinie. W 2023 roku nie złożono wniosku o ustalenie prawa do ww. świadczenia. Ustalenie prawa do zasiłku następuje po przeprowadzeniu wywiadu środowiskowego, który aktualizowany jest co 6 miesięcy. 
5. Fundusz alimentacyjny
W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku Ośrodek wypłacił świadczenia z funduszu alimentacyjnego dla 8 rodzin, w których przyznano świadczenia dla 13 osób na ogólną kwotę             50 934,22 zł. Zgodnie z art. 27 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, dłużnik alimentacyjny zobowiązany jest do zwrotu należności z tytułu wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego wraz z ustawowymi odsetkami. Dłużnicy alimentacyjni zwrócili w okresie od stycznia do grudnia 2023 roku kwotę 22 446,30zł, z tego na dochody budżetu państwa przekazano kwotę       20 232,22 zł pozostała kwota 2 214,08 zł została przekazana na dochody własne Gminy Polanka Wielka.
6. Program „Czyste powietrze”
Czyste Powietrze to kompleksowy program, którego celem jest zmniejszenie lub uniknięcie emisji pyłów i innych zanieczyszczeń wprowadzanych do atmosfery przez domy jednorodzinne. Program skupia się na wymianie starych pieców i kotłów na paliwo stałe oraz termomodernizacji budynków jednorodzinnych by efektywnie zarządzać energią. Działania te nie tylko pomogą chronić środowisko, ale dodatkowo zwiększą domowy budżet, dzięki oszczędnościom finansowym.

 Od 1 października 2020r. GOPS w Polance Wielkiej wydaje stosowne zaświadczenia na podstawie wniosku osoby fizycznej, które zawiera informację o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu przypadającego na jednego członka jej gospodarstwa domowego na podstawie dochodów branych pod uwagę przy ustaleniu prawa do świadczeń rodzinnych. W 2023r. zostało wydane 25 zaświadczeń .
7. Karta dużej rodziny
Ogólnopolska Karta Dużej Rodziny była realizowana w ramach rządowego programu wspierania rodzin wielodzietnych, skierowanego do rodzin posiadających co najmniej 3 dzieci, w wieku do 18 roku życia lub maksymalnie do 25 roku życia – jeżeli dziecko kontynuuje naukę szkolną. Przyznanie Karty Dużej Rodziny jest bezpłatne, każdemu członkowi rodziny, niezależne od dochodów. Posiadacze Karty Dużej Rodziny mogą skorzystać z różnego rodzaju zniżek i uprawnień na terenie całego kraju.

Od 2018 roku karty dużej rodziny wydawane są w formie elektronicznej. Od 2019 roku wydawane są Karty Dużej Rodziny dla rodziców, którzy wychowali co najmniej troje dzieci (niezależnie w jakim wieku są ich dzieci aktualnie). 
W 2023 roku wydaliśmy po 74 karty w formie tradycyjnej i elektronicznej. Na obsługę zadania otrzymaliśmy 612,00 zł z czego wydatkowano 100%.
8. Wspieranie rodziny
Realizacją zadań określonych w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej w GOPS  w 2022 roku zajmował się specjalista pracy socjalnej. 

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej do zadań własnych gminy m.in. należy współfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastępczej.                    

W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastępczej albo rodzinnym domu dziecka gmina właściwa ze względu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastępczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokości:

1) 10% wydatków na opiekę i wychowanie dziecka – w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej,

2) 30% wydatków – w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej,

3) 50% wydatków – w trzecim roku i następnych latach pobytu dziecka w pieczy zastępczej.

W 2023 roku w rodzinach zastępczych spokrewnionych umieszczonych było 3 dzieci. Koszty Gminy Polanka Wielka w 2023 roku poniesione na pokrycie części kosztów przebywania dzieci w pieczy zastępczej to kwota 10 670,66 zł.
9. Realizacja zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie
Zespół Interdyscyplinarny w skład, którego wchodzą m.in. przedstawiciele pomocy społecznej, policji, służby zdrowia, oświaty, członków gminnej komisji profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych, kuratorzy, został powołany Zarządzeniem Nr 89/2023 Wójta Gminy Polanka Wielka z dnia 27 września 2023r. 

Tryb powoływania i odwoływania członków Zespołu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz szczegółowe warunki jego funkcjonowania określa Uchwała Nr XXIII/110/2019 Rady Gminy Polanka Wielka z dnia 30 grudnia 2019r., która została zastąpiona Uchwałą Nr LXVI/384/2023 Rady Gminy Polanka Wielka z dnia 06 września 2023r.
Członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego w Grupach Roboczych, aktualnie w Grupach Diagnostyczno-Pomocowych diagnozowali sytuacje w poszczególnych rodzinach, wymieniali się informacjami, omawiali możliwość udzielenia odpowiedniego wsparcia rodzinie. Omawiane były również możliwość profilaktyki, rozpowszechniania wiedzy nt. przemocy w środowisku, podnoszenia kwalifikacji osób pracujących z rodziną dotkniętą przemocą. 
W roku 2023 procedurą „Niebieskie Karty” objęte były 2 rodziny, odbyły się 4 posiedzenia Zespołu Interdyscyplinarnego oraz 3 posiedzenia Grup Roboczych, na których zajmowano się sprawami związanymi z przemocą w rodzinie. 

Wydatki poniesione na to zadanie  w 2023 roku – 6 300,39 zł 
10. Pomoc materialna dla uczniów
Pomoc materialna dla uczniów udzielana jest w formie stypendium szkolnego (od września do czerwca następnego roku – po spełnieniu kryterium dochodowego określonego w ustawie o pomocy społecznej – 600,00 zł na osobę w rodzinie) oraz zasiłku szkolnego (jednorazowo w związku z wystąpieniem zdarzenia losowego – niezależnie od dochodu).

W 2023 roku nie wypłacono stypendium szkolnego ani zasiłków szkolnych z uwagi na brak wniosków.
11. Placówka wsparcia dziennego „SŁONECZKO”
Na terenie naszej Gminy w ramach projektu dofinansowanego z Funduszy Europejskich pn “Utworzenie placówki wsparcia dziennego w Gminie Polanka Wielka” funkcjonuje świetlica „SŁONECZKO”, oferująca indywidualne zajęcia z psychologiem, pedagogiem i logopedą oraz grupowe zajęcia informatyczne, matematyczne, językowe, korekcyjne itp., a także wyjazdy integracyjno–rozrywkowe. Poniesione koszty związane z funkcjonowaniem Placówki w 2023 roku wyniosły 437.521,46 zł, w tym ze środków własnych 18.637,77zł.    
Placówki wsparcia dziennego są jednostkami organizacyjnymi wspierania rodziny, w zakresie pomocy w opiece i wychowaniu dzieci z rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo–wychowawczych. W pracy z dzieckiem współpracują z rodzicami, opiekunami, placówkami oświatowymi i podmiotami leczniczymi, a uczestnictwo dzieci w zajęciach jest nieodpłatne i co do zasady dobrowolne. 
12. Realizacja dodatków węglowych
Na mocy ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku węglowym tutejszy Ośrodek Pomocy Społecznej rozpatrywał sprawy dotyczące przyznawania dodatków węglowych. Do GOPS w Polance Wielkiej wpłynęły   1013 wnioski o dodatek węglowy. Wnioski na dodatek węglowy przyjmowano 
od 17 sierpnia 2022r. do 30 listopada 2022r. Termin rozpatrzenia wniosków upłynął 31 stycznia 2023r. W 2023r. przyznano 61 dodatków, na łączną kwotę 183 000,00zł, koszty obsługi zadania to 3.660,00zł. 
13. Realizacja dodatków elektrycznych
Dodatek elektryczny to kolejne wsparcie dla gospodarstw domowych uregulowane
ustawą z dnia 7 października 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach służących ochronie odbiorców energii elektrycznej w 2023 roku w związku z sytuacją na rynku energii
elektrycznej. Wnioski o dodatek można było składać od 1 grudnia 2022r. do 1 lutego 2023r.
 W 2022r. do GOPS w Polance Wielkiej wpłynęły 2 wnioski o dodatek elektryczny, które zostały rozpatrzone i wypłacone wraz z wnioskami z  2023r. Wydatkowano kwotę 7.140.00zł.
14. Realizacja ustawy o  szczególnej ochronie niektórych odbiorców paliw gazowych w 2023 r. oraz w 2024 r. w związku z sytuacją na rynku gazu
Na mocy ustawy z dnia 15 grudnia 2022r. o szczególnej ochronie niektórych odbiorców paliw gazowych w 2023r. oraz w 2024r. w związku z sytuacją na rynku gazu  realizowaliśmy świadczenie w formie zwrotu VAT za poniesione koszty gazu wykorzystywanego do ogrzewania domu. Przysługiwał gospodarstwu domowemu, którego przeciętny dochód nie przekraczał 2.100,00zł w gospodarstwie jednoosobowym i 1.500,00zł na osobę w gospodarstwie wieloosobowym.

Łączna kwota wypłaconych dodatków w 2023 roku wyniosła 4.833,93zł, w tym koszty obsługi zadania 94,78zł. 

15. Realizacja świadczeń na rzecz Obywateli Ukrainy
Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej realizował jednorazowe świadczenie w wysokości 300 zł na osobę, przeznaczonego na utrzymanie, w szczególności na pokrycie wydatków na żywność, odzież, obuwie, środki higieny osobistej oraz opłaty mieszkaniowe. W 2023r. świadczenie zostało przyznane dla 4 Obywateli Ukrainy, którzy opuścili swój kraj w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium ich państwa. Łączna kwota wypłaconych świadczeń w 2023r. Wyniosła 1.200,00zł, 
Na bezpłatną pomoc psychologiczną dla Obywateli Ukrainy nie było zapotrzebowania. 

Natomiast na podstawie art. 26 ust.1 pkt. 1 ww. realizowano świadczenia rodzinne. Kwota wypłaconych świadczeń wyniosła w 2023 roku  38.250,50zł. 
16. Realizacja świadczenia 40,00zł na zakwaterowanie i wyżywienie Obywateli Ukrainy
Na podstawie art. 13 ustawy z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej realizował świadczenie, które przysługuje każdemu podmiotowi, w szczególności osobie fizycznej prowadzącej gospodarstwo domowe, która zapewniała, na własny koszt, zakwaterowanie i wyżywienie obywatelom Ukrainy, o których mowa w art. 1 ust. 1. Świadczenie może być przyznane na jego wniosek z tego tytułu nie dłużej niż za okres 120 dni od dnia przybycia obywatela Ukrainy na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Okres wypłaty świadczenia może być przedłużony w szczególnie uzasadnionych przypadkach. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 24 czerwca 2022r. regulowało kwestie przedłużania wypłaty świadczenia powyżej 120 dni.  Łączna kwota wypłacona wnioskodawcom  w 2023 roku to kwota 6.768,00zł. Liczba złożonych wniosków na zakwaterowanie i wyżywienie (przedłużenie powyżej 120 dni od dnia przybycia obywatela UKR) – 2 dla 3 osób. 

17. Program „Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej”
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej w 2023 roku realizował rządowy program „ Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej – edycja 2023”  dzięki któremu osoby niepełnosprawne otrzymały wsparcie Asystentów. Kwota wykorzystana na realizację w 2023 roku to 75.577,80zł.
18. Kadra Ośrodka.
W Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Polance Wielkiej na dzień 31 grudnia 2023 roku zatrudnionych było ogółem 7 osób, z czego 2 osoby - to pracownicy socjalni, kierownik, księgowa, podinspektor i referent do spraw ŚR, FA i ŚW oraz 1 wychowawca w placówce wsparcia dziennego. Aktualnie zatrudnienie osobowe jest na tym samym poziomie. Nie spełniamy wymagania art.110 ust.12 ustawy o pomocy społecznej. Pracownicy posiadają odpowiednie kwalifikacje zawodowe i wykształcenie wyższe magisterskie kierunkowe. Pracownicy podnosili swoje kwalifikacje zawodowe przez uczestnictwo w szkoleniach.
19. Wydane rozstrzygnięcia.
Świadczenia z pomocy społecznej i świadczeń rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego realizowane są w stosownych systemach informatycznych zatwierdzanych przez MRPiPS. Większość spraw, którymi zajmuje się Ośrodek, a w szczególności dotyczących świadczeń z pomocy społecznej, świadczeń rodzinnych, świadczeń z funduszu alimentacyjnego wymagają postępowania zgodnie z KPA, wydania decyzji administracyjnych lub informacji. 

W 2023 roku wydano 376 decyzji administracyjnych z tego: 143 decyzje w sprawach pomocy społecznej, 220 w sprawach ŚR , 13 w sprawach FA oraz 17 informacji o przyznaniu refundacji podatku VAT.
PODSUMOWANIE
Wszystkie zadania realizowane przez Ośrodek Pomocy Społecznej, zgodnie z obowiązującymi ustawami i aktami wykonawczymi są narzędziem do zaspokojenia najniezbędniejszych potrzeb naszych mieszkańców. Rok 2023 był dla Ośrodka Pomocy Społecznej rokiem kolejnych wyzwań, związanych z kontynuacją zadań takich jak udzielenie pomocy i wsparcia obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym toczącym się na terytorium ich państwa, wypłatą dodatków osłonowych mających na celu zniwelowanie rosnących cen energii, gazu i żywności oraz wypłatą różnych dodatków dla mieszkańców naszej Gminy. W związku ze zmianami demograficznymi – starzejącym się społeczeństwem, zanikaniem rodzin wielopokoleniowych mieszkających wspólnie, zmianie ulegają główni beneficjenci pomocy społecznej. Coraz liczniejszą grupą zgłaszającą potrzebę wsparcia są osoby starsze. Wzrasta liczba zgłoszeń o usługi opiekuńcze. Pomimo zwiększenia zakresu obowiązków nie doszło do zakłócenia działalności naszej jednostki. Pracownicy OPS starają się, aby wsparcie do potrzebujących kierowane było sprawnie i w taki sposób, by osoby w trudnej życiowej sytuacji, pozostawały w systemie pomocy jak najkrócej. Pracownicy stykają się coraz częściej z bardzo trudnymi przypadkami, wymagającymi pomocy od zaraz (są to sytuacje dotyczące dzieci, osób starszych, osób chorych, ofiar przemocy). Istotnym jest fakt, iż w dzisiejszych czasach Ośrodek nie jest w stanie funkcjonować i skutecznie wypełniać swoich zadań bez odpowiedniego wsparcia otoczenia – samorządu terytorialnego, sektora zdrowotnego, policji, edukacji itp. Tylko stała i systematyczna współpraca między tymi jednostkami pozwoli na skuteczne pomaganie i wdrażanie aktywnej polityki społecznej na terenie naszej Gminy. 
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